
PGD: Aspectos 
teóricos e 

práticos



Vitae 
elementum 
curabitur
1. Compreender o instituto do 

Programa de Gestão e Desempenho 

e sua ferramenta de aplicação: o 

sistema POLARE

Objetivos



O que é o 
PGD?
O Programa de Gestão e 
Desempenho (PGD) é um instrumento 
de gestão que disciplina o 
desenvolvimento e a mensuração das 
atividades realizadas pelos seus 
participantes, com foco na entrega por 
resultados e na qualidade dos serviços 
prestados à sociedade.

Principais objetivos (Portaria 
334/2025):

1. Redução de gastos públicos
2. Retenção de talentos

3. Inovação nas entregas
4. Diminuição de afastamentos

5. Melhoria da qualidade de vida dos 
servidores



 Pilares essenciais

1. Gestão por resultados: Substituição do controle baseado 

em presença física pelo acompanhamento focado em 

entregas e resultados mensuráveis.

2. Flexibilização das modalidades de trabalho: Permite 

teletrabalho parcial e integral quando compatível com as 

atividades.

3. Integração entre planejamento estratégico institucional 

e execução operacional individual: Garante alinhamento 

entre objetivos organizacionais e atividades dos servidores



Modalidades de 
Trabalho no PGD

Presencial
A totalidade da jornada de trabalho ocorre em 
local determinado pela administração pública 

federal.

Teletrabalho Parcial
Parte da jornada ocorre em locais a critério do 
participante e parte em local determinado pela 
administração.

Teletrabalho Integral
A totalidade da jornada ocorre em local 
a critério do participante.



Modalidade Presencial
Definição
A totalidade da jornada de trabalho do participante ocorre em local 
determinado pela administração pública federal.

• Pode ser realizada em um local fora das instalações do 
órgão/entidade, desde que determinado pela administração (ex: 
trabalho externo, reuniões, oficinas, treinamentos).

Regras Específicas na UFC
• Será obrigatório que pelo menos 25% dos servidores estejam 

presentes fisicamente todos os dias nas Unidades 
participantes (Pró-reitorias, Centros, Faculdades, etc.).

• Nenhuma atividade que necessite de atendimento 
presencial durante os horários de funcionamento pode ser 
suprimida.• Vagas para a modalidade presencial podem ser de até 100%
do total de participantes.

Estágio Probatório
Durante o primeiro ano do estágio 

probatório, o servidor recém-ingresso pode 
participar do PGD exclusivamente na modalidade 
presencial, acompanhado pela chefia imediata ou 

por outro servidor designado.



Modalidade Teletrabalho: Parcial (Híbrido)
Definição
Parte da jornada de trabalho ocorre em locais a critério do participante e parte em 
local determinado pela administração pública federal.

• Combina atividades presenciais e remotas conforme 
planejamento estabelecido.

Definição de dias e horários
• A organização de dias e horários é flexível e será estabelecida pela chefia da 

unidade de execução.
• Em regra, a execução do trabalho presencial ocorre em dias. Porém, o 

comparecimento presencial pode ser pactuado, em dias ou turnos, com a chefia 
imediata.

Restrições
É vedada a participação para quem não 

cumpriu um ano de estágio probatório 
ou se movimentou entre órgãos nos 

últimos seis meses.

• Vagas para teletrabalho parcial na UFC: até 100% do total de 
participantes, a depender do setor, das atividades e do interesse 
da administração.



Modalidade Teletrabalho: Integral
Definição
A totalidade da jornada de trabalho ocorre em local a critério do participante.

• Requer maior autonomia do servidor e é adequada para atividades que 
podem ser integralmente executadas à distância.

Casos Excepcionais Permitidos na UFC (em substituição a):
• Afastamento para Pós-Graduação Stricto Sensu no País ou estudo no 

exterior
• Exercício provisório
• Acompanhamento de cônjuge afastado ou deslocado para trabalho no 

exterior
• Remoção para tratamento médico no exterior

Percentual
O número de servidores em regime de 

teletrabalho integral não poderá 
ultrapassar 30% do total de 
servidores lotados na unidade.

Além de:
• Gestantes;

• Lactantes com filho(a)

de até dois anos.



Termo de Ciência e 
Responsabilidade
(TCR): o 
documento
chave do PGD

• Fundamental para 
documentar os acordos 
pactuados entre chefia 
imediata e servidor 
participante;

• Cada setor/subunidade 
deve ter um processo 
SEI com os TCRs de sua 
equipe ou um processo 
para cada participante;

• A Portaria 334/2025 da 
UFC traz, em seu Anexo I, 
um modelo de TCR, mas o 
conteúdo pode e deve 
ser ampliado de acordo 
com cada realidade;

• Toda alteração ou 
repactuação de acordos 
entre chefia e servidor 
deve ser documentada.

Use o tipo de processo SEI “Pessoal:
Programa de Gestão e Desempenho:
acompanhamento/inclusão/alteração”



Polare Sistema de gestão e 
acompanhamento da 
execução do PGD na UFC



Polare: Fluxo de 
atualização 
interna

SIAPE / 
SIGEPE SIGPRH POLARE

O Polare é o último 
sistema, pois recebe os 
dados do SIGPRH, que, por 
sua vez, recebe 
atualizações do SIAPE.

Exemplo: Férias

SOUGO
V

SIAPE / 
SIGEPE SIGPRH POLARE



Participante PGD 
no Polare: boas 
práticasO plano individual é anual, ou seja, 
o Polare permite a existência de 
apenas um plano individual 
homologado por ano de execução.

Durante o ano, mantenha sempre 
horários de trabalho VIGENTES.

Mantenha sempre seu plano 
individual atualizado.



Participante PGD 
no Polare: boas 
práticasDurante o dia de trabalho ou durante a 
semana, o servidor participante pode fazer 
várias entregas diferentes relacionadas à 
mesma atividade e processo.

Quando possível, agrupe as entregas 
semelhantes em uma mesma entrega 
utilizando o recurso de “Subtarefas da 
entrega” no Polare.



Participante PGD 
no Polare: boas 
práticasRegistro de entregas antes de férias ou afastamento programado.

O participante deve registrar todas as entregas e concluir 
atividades antes de usufruir férias ou licenças. Isso evita 
pendências ou o retrabalho da necessidade de justificar as que ficaram 
em aberto.

Autogestão e planejamento são fundamentais para uma melhor execução 
das entregas com o devido registro no Sistema. 



Chefia Imediata no 
Polare: boas 
práticasAs chefias devem, principalmente:

• Acompanhar a execução das entregas de sua equipe
• Homologar as justificativas e entregas pendentes em tempo hábil
• Avaliar os planos individuais mês a mês a partir das entregas realizadas



Chefia Imediata no 
Polare: boas 
práticasRecomenda-se que as chefias:

• Utilizem o “Relatório de Entregas” no Polare;
• Identifiquem pontos de melhoria, seja na 

execução dos planos seja no preenchimento de 
informações no sistema;

• Localizem entregas com pendências para 
correção e posterior homologação.

Liderança digital, 
gestão híbrida, 

feedback.



Polare: Últimas 
atualizações
Versões da 2.9.1 à 2.10.6

• 15 ajustes, atualizações e adições

• 22 correções de bugs das versões anteriores

Versão 2.11.2 (versão atual)

• 10 ajustes, atualizações e adições

• 05 correções de bugs das versões anteriores



Polare: Presencialidade
Automática
• Lançada pelo próprio sistema
• De acordo com os dias e horários de 

trabalho presencial previstos no plano 
individual do servidor participante

• Apenas nos dias em que não há férias 
e/ou afastamento

• A nova versão do Polare implementou a 
Presencialidade automática por turnos

• Deve ser finalizada pelo servidor

A Presencialidade manual continua sendo diária. 
Apenas a automática lançada pelo Polare está 

configurada por turnos.
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