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O que é Governancga?

"E a aplicagdo de praticas de lideranca, de
estrategia e de controle, que permitem aos
mandatarios de uma organizacao publica e as
partes nela interessadas avaliar sua situacao e
demandas, direcionar a sua atuacao e monitorar
o seu funcionamento, de modo a aumentar as
chances de entrega de bons resultados aos
cidadaos, em termos de servicos e de politicas
publicas” (TCU, 2020).
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E um o6rgao de apoio e assessoramento
responsavel por coordenar e monitorar o
programa de integridade de uma organizacao.

Este programa tem como objetivo promover a
etica, transparéencia e responsabilidade publica.




Procedimentos de Promogdo da ética e

Responsabilizagao de regras de conduta
Comiss@o de Etica

Comissdes e Comités de Etica em
Pesquisa

Comissao de Direitos Humanos

Comissdo Permanente de Processo
Administrativo Disciplinar

Funcionamento de controles 5 A ST
internos e do cumprimento de i [ivaty SR AURR

Programa de Integridade
recomendagdes da auditoria Unidade de Gestio da

Integridade - UGI Quvidoria Geral

ativa e do acesso a informagao

Coordenadoria Geral de Auditoria

D ’; J

Tratamento de dentincias Tratamento de conflitos
de interesses e nepotismo
Comissdo de Etica
PROGEP
PROPLAD
UFC INFRA

Quvidoria Geral
Comissdo de Etica
Comissdo de Direitos Humanos
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Gestao de Riscos

“A gestao de riscos prové um conjunto de informacoes que
permitem melhorar a tomada de decisdoes nos diversos niveis
organizacionais, do estratégico ao operacional, além de
estabelecer controles internos mais efetivos, contribuindo para o
fortalecimento da governanca.” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
CEARA, 2022).
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ORGAO DE GOVERNANCA/CONSUNI (Conselho Universitario)
Prestacao de contas aos stakeholders pela supervisao organizacional
Papeis do orgao de governanca: integridade, lideranca e transparéncia

Auditoria Interna

Acoes (incluindo gerenciar riscos) para atingir
objetivos organizacionais

| 2 |

2= linha 3* linha
Supervisao e Monitoramento Avaliacao

Avaliacao independente

1 linha
Operacionalizacao
Papeis da 2* linha: Avaliacao e

assessoria independentes e
objetivas sobre questoes
relativas ao atingimento dos
objetivos

Papeis da 2° linha: Expertise,
apoio, monitoramento e
questionamento sobre
questoes relacionadas a riscos

Papeis da 1° linha:
provisao de produtos/servicos
aos clientes: gerenciar riscos

Unidades academicas e
administrativas (gestores e
servidores responsaveis pela
execucao do plano)

Legenda: Prestacao de Delegar, orientar, o Alinhamento, comunicacao.
contas, reporte recursos, supervisao coordenacao, elaboracao
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Estrutura da Governanca na UFC

Fases da Gestao de Riscos

1. Mapeamento de Processos (Formulario de mapeamento e
modelagem);

2. Gerenciamento dos Riscos Operacionais e dos Riscos de
Integridade.




TATAT
e |
RS c.

e R
LEA) .
»"_""v'.

5FE e

; UNIVERSIDADE )
55 FEDERAL Do CEARA

Quantidade
de
processos

Processos de Gestao de Riscos

Mapeamento
de processo
(finalizados)

Gerenciamento
riscos
organizacionais
(finalizados)

Gerenciamento
riscos integridade
(finalizados)

Processos
Concluidos

Processos
em
andamento

Ainda nao
iniciados
(Ha outro
processo
na GR)

2021

12

12

2022

34

27

2023

38

38

2024

7

2025

0

PLS(2025)

Ndo se aplica

Excluidos

3

Total

91
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A gestao dos riscos, por possuir carater permanente, viabiliza maior atencao e cuidado, bem como
direciona como proceder caso esses riscos acontegcam.

A gestao de riscos corretamente implementada e aplicada de forma sistematica, estruturada e
oportuna gera beneficios que impactam diretamente cidaddos e outras partes interessadas da
organizagao (TCU, 2022).

e Identificacao de problemas de forma mais assertiva

e Reducao dos custos com agoes corretivas

e Tomada de decisao facilitada

e Melhoria dos servicos oferecidos

e Aumentar a satisfacao das partes envolvidas (os clientes)
e Alinhamento das atividades com os objetivos da UFC

e Planejamento efetivo



Portfolio de processos da UFC



https://portfoliodeprocessos.ufc.br/

Autoavaliacao iIESGo 2024 -

Indice ESG (Environmental, Social and Governance)

Governanca organizacional, Sustentabilidade social e ambiental




Evolucdo iGG/IiESGo

FAIXA DE CLASSIFICACAO
Inexpressivo 0a14,9%

IS 15 - 309

Intermediario 40 a 69,9%

Aprimorado | 70 a 100%

91,0%

INICIAL
INTERMEDIARIO

2017 (iGG) 2018 (iGG)

69,6%

r

INTERMEDIARIO

2021 (iGG)

2024 (iESGo)

APRIMORADO



IESGO - Plano de tratamento

ACOES EM ACOES
ACOES NAO INICIADAS

PROGEP 2

PROPLAD 8 15 8 31
PRAE 2 5 2 9
PREX 1 0 2 3
PRPPG 1 0 0 1
OUVIDORIA 0 2 4 6
UFC INFRA 0 1 1 2
UFC INFORMA 1 0 0 1
STI 11 14 0 25
GABINETE REITOR 0 0 2 2
TOTAL 45 47 21 113




Monitoramento da autoavaliacao de integridade publica
(CGU) 2024




AUTOAVALIACAO DE INTEGRIDADE PUBLICA

< Busca-se com o projeto o fortalecimento da

integridade publica em orgaos, autarquias e fundacoes
publicas do Poder Executivo federal.



Resultado da Autoavaliacao em Integridade Publica 2024

A Universidade Federal do Ceara (UFC) atingiu 90% de conformidade, obtendo nota geral de 2,70 (de um maximo de 3 pontos), na
Autoavaliagao de Integridade Publica da Controladoria-Geral da Unido (CGU)

100%
83%
75%
50%

25%

0%

Governanga e Estrutura Capacidade Organizacional Gestao e Desempenho da
Organizacional para a para a Integridade Integridade
Integridade



AUTOAVALIACAO DE INTEGRIDADE PUBLICA

Unidades da UFC

UNIDADES

CONFORMIDADE

NAO CONFORME

TOTAL DE ITENS

SECGOV

28

33

PROGEP/CEPA

3 (%)

10

PROPLAD

OUVIDORIA

12

CGAUD

CET

CPPAD

Total

60

11

71




e-Prevencao (Combate a Corrupcao) TCU




e-Prevencao - autoavaliacao 2025 (resultado preliminar)
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Muito
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AVANCADO APRIMORADO INTERMEDIARIO BASICO INICIAL




e-Prevenga'?io - Agrupamento por Unidade Responsavel (Consolidado) 31

itens

Unidade

Quantidade de Itens Sob
Responsabilidade

Natureza dos ltens

PROGEP 11 Conflito de interesse, rodizio, antecedentes, patrimonio
Comissao de Etica 6 Cadigo de Conduta e aplicagdo

PROPLAD 3 Relacionamento com terceiros / fornecedores

CPPAD 3 Ritos de responsabilizagédo (TCE / PAR / investigagao)
SECGOV 7 Monitoramento, riscos e Plano de Resposta
Ouvidoria 1 Carta de Servicos e pesquisa de satisfagdo
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Levantamento realizado pela SECGOV(Qtde de
processos)

Centro de Ciencias - CC
30
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As planilhas serao enviadas para as unidades procederem com
os ajustes e priorizacao(Periodo de dezembro/25 a jan/26);

A SECGOV ira realizar uma oficina em fevereiro de 2026, com
objetivo de apresentar o uso da IA no mapeamento e
gerenciamento de riscos dos processos;

Devem participar desta oficina: Interlocutor de Governanca,
Servidores(as) que participaram dos cursos de Bizagi e
Gerenciamento de Riscos(Sera enviado o form de inscrigcao);

Em marco de 2026, Iniciaremos o0s mapeamentos e

gerenciamento de riscos dos processos da unidades
académicas.



Obrigado!

Secretaria de Governan

secaov@ufc.br



https://secretariadegovernanca.ufc.br/pt/
mailto:secgov@ufc.br

